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GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W STARGARDZIE ZA 2017 ROK.

Zadania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stargardzie okresla statut
Osrodka, ustawy oraz akty wykonawcze ustaw.

Osrodek realizuje zadania wynikajace w szczegdlnosci z:

1. ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spofecznej (Dz. U. z 2017r., poz.
1769 z pézn. zm.),

2. ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z
2017r., poz. 1952, z p6zi. zm.),

3. ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow (Dz.U. z 2017r., poz. 489 z p6zn. zm.),

4. ustawy z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow
(Dz. U. z2017r. poz. 2092 z p6zn. zm.),

5. ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
(Dz.U. z 2015r. poz. 1390 z p6zn. zm.),

6. ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2017r., poz. 697 z pozn. zm.),

- 7. ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z
2017r., poz. 180 z pézi. zm.),

8. ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2017r. poz.
220 z p6zn. zm.),

9. ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotne]
finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. z 2017r. poz. 1938 z pozn.
zm.),

10.ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2017 r. poz.
1832 z pozn. zm.),



11.ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz.
U.z2017 1., poz. 1851 z pézn. zm.),
12.ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za

zyciem” (Dz. U. 22016 r., poz. 1860 z p6zn. zm.).

Ponadto kierunki dzialan Osrodka Pomocy Spolecznej okresla ,Strategia
Rozwiazywania Probleméw w Gminie Stargard na lata 2014-2020” oraz gminne
programy dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie i wspierania rodziny,

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Stargardzie zakresem swojego dziatania
obejmuje teren gminy Stargard. Pomoc skierowana jest do 0s6b i rodzin niezdolnych
do samodzielnego zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych.

Na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej Osrodek otrzymat w roku 2017
srodki na fgczng kwote 15 081 305 zlotych, w tym:
- na realizacj¢ zadan zleconych — 13 561 112 zlotych,
- na realizacje zadan wlasnych — 1 520 193 zlote

Wydatkowanie $rodkéw na realizacje zadan wynikajgcych z powyzszych ustaw
przedstawiaja ponizsze tabele:

Realizacja zadan zleconych

Rodzaj swiadczenia kwota

Swiadczenia rodzinne 1710 715
fundusz alimentacyjny 538 502
zasitek pielggnacyjny 562 428
specjalny zasitek opiekunczy 160 643
swiadczenie pielegnacyjne 846 306




jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka

87 000

$wiadczenie rodzicielskie 458 904
sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe dla 217700
$wiadczeniobiorcow pobierajacych zasitek dla

opiekuna, $wiadczenie pielggnacyjne i specjalny

zasitek opiekunczy

sktadki zdrowotne dla $wiadczeniobiorcow 56 143
pobierajgcych zasitek dla opiekuna, Swiadczenie

pielegnacyjne i specjalny zasitek opiekunczy

Zasitek dla opiekuna 234 228
Kleski zywiotowe 26 980
Dodatek energetyczny 0
Swiadczenie wychowawcze (500+) 8 639 563
Jednorazowe $wiadczenie pienigzne ,,za zyciem” 12 000
OGOLEM 13561 112
Realizacja zadan wlasnych:

Rodzaj $wiadczenia kwota

Dozywianie dzieci (poza programem) 10 122
Zasitki okresowe 169 496
Zasitki celowe 61 820
w ramach wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w 446 414
zakresie dozywiania”

w tym:

dozywianie dzieci 118 819
zasitki celowe na zywnos¢ 327 595
Sprawienie pogrzebu 0




Optata za pobyt w schronisku dla bezdomnych 2251
Optata za pobyt w Domu Pomocy Spotecznej 317371
Optata za pobyt dzieci w placowkach opiekunczo- 24135
wychowawczych

Optata za pobyt dzieci w rodzinach zastgpczych 98 470
Zasitki stale 294 190
Sktadki zdrowotne za osoby pobierajgce zasitek staty 22 550
Dodatki mieszkaniowe 2634
Ustugi opiekuncze 70 740
OGOLEM 1520 193

W ramach wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na
lata 2014-2020, Osrodek udzielit pomocy na pokrycie kosztow dozywiania w
szkotach i przedszkolach dla 220 dzieci, 4 osoby dorostych skorzystaty z
nieodptatnych positkéw, a 680 osobom przyznano zasitek celowy na zywnosc. Koszt
programu ogotem wyniost 446 414 ztotych, z czego 89 282 ztotych stanowity Srodki
wiasne gminy, a 357 132 zlotych dotacja wojewody.

W zwigzku z tym, ze Gmina ma obowiazek zapewni¢ schronienie osobom tego
pozbawionym, Gmina musi pokrywa¢ koszty pobytu naszych mieszkancow w
schroniskach i noclegowniach. W 2017 roku 8 (w tym 3 dzieci) osobom bezdomnym
z terenu Gminy zapewniono pobyt w schroniskach dla bezdomnych. Koszt pobytu
wyniost 2 251 zt.

Dla oséb, ktore z powodu wieku lub inwalidztwa wymagaja pomocy 0s6b
drugich, Osrodek udziela pomocy w formie ushug opiekunczych. Z tej formy pomocy
skorzystato w 2017 roku 14 osdb na taczng kwotg 70 740 zt.

2 rodzinom przyznano pomoc finansowa w postaci zasitkow celowych na

przeciwdziatanie i usuwanie skutkow klesk zywiotowych.
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W celu realizacji zadan przeprowadzono 983 rodzinnych wywiadow
srodowiskowych.

Najczesciej wystepujace powody przyznawania pomocy przez GOPS to:

e ubdstwo — 299 rodzin;

e bezdomnos¢ — 14 rodzin;

e dlugotrwala i ciezka choroba - 188 rodzin;

e bezrobocie —165 rodzin;

e niepelnosprawnos¢ — 166 rodziny;

e bezradno$¢ w sprawach opiekunczo- wychowawczych i prowadzenia

gospodarstwa domowego - 180 rodzin;

e alkoholizm — 7 rodzin;

e potrzeba ochrony macierzynstwa — 61 rodzin;

e trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego — 3

rodziny.
Jedna rodzina moze mie¢ przyznang pomoc z Kilku powodow.

Ogoétem w roku 2017 bez wzgledu na rodzaj swiadczen, forme, liczbg oraz zrodto
finansowania z pomocy skorzystaly 396 rodziny (1034 osoby). Wsrod klientow
Osrodka dominuja osoby, majgce trudnosci z funkcjonowaniem spolecznym, u
ktorych wystepuja problemy rodzinne, zdrowotne i prawne. Wiele rodzin szuka w
Osrodku informacji na temat mozliwosci skorzystania ze swoich uprawnien,
mozliwosci formalnych rozwigzania swoich problemoéw, szukaja tez wsparcia i
zrozumienia. Kazda osoba zglaszajaca si¢ do Osrodka jest kierowana do pracownika
socjalnego, ktory w sposdb profesjonalny i zgodny z etyka zawodowg stara sig
pomoc w rozwigzaniu zgtaszanych probleméw. Wielu klientéw pomocy spolecznej
nie wykazuje zainteresowania i motywacji do zmiany swojej sytuacji. Czgs¢ z nich
nie ma odpowiednich umiejetnosci do zajgcia si¢ swoimi sprawami. Rodziny nie
radza sobie finansowo i sg bezradne w sprawach prowadzenia gospodarstwa
domowego i organizacji dnia codziennego. Dziedziczna staje si¢ bieda i bierna
postawa wobec pracy i nauki. Sposobem na zycie jest umiejgtne pozyskiwanie

réznorodnych $wiadczen. Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej starajg sig
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zmieniaé te postawy i wskazywaé klientom konieczno$¢ przejgcia przez nich
odpowiedzialno$ci za zycie swoje i swojej rodziny.

W ramach specjalizacji Il stopnia w swoim zawodzie, pracownicy socjalni
realizowali w dniach 31 lipiec 2017 — 4 sierpien 2017r. projekt socjalny ,,Nie
krzywdz”. Projekt socjalny skierowany byt do dzieci z rodzin dotknigtych lub
zagrozonych przemocg. Wsparciem bylo objetych 15 dzieci z terenu Gminy
Stargard. Celem projektu bylo przeprowadzenie dziatan terapeutycznych w formie
wakacyjnych spotkan dla grupy dzieci w wieku 6-13 lat, uczeszczajgcych do Szkoty
Podstawowej w Strachocinie.

W realizacje projektu zaangazowali si¢ : KARSKO sp. z 0.0., Zaktad Mechaniki
Pojazdowej AUTOELF s.c., Filia Korbanek Robert Misztela, Pizzeria Toscania,
Zaktad Pogrzebowy HADES, Spolidzielcza Agrofirma Witkowo, Kregielnia
RONDO, Pan Janusz Jablonowski, Szkota Podstawowa w Strachocinie, Radny
Gminy Stargard Pan Mateusz Jarosz, Osrodek Administracyjny Szkot Gminy
Stargard, Gminny Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w
Stargardzie, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stargardzie.

W ramach wspolpracy z Kuratorium Oswiaty w Szczecinie w okresie
wakacyjnym uczniowie gminnych szkoét brali udzial w koloniach finansowanych ze
srodkéw Kuratorium. Z terenu Gminy Stargard z tej formy wypoczynku skorzystato
26 dzieci. Kolonie organizowane byly przez Zachodniopomorskie Zrzeszenie
Ludowe Zespoly Sportowe w Szczecinie w miejscowosci Przesieka. W okresie od
26.07.2017r. do 04.08.2017r. na kolonii przebywalo 9 dzieci, a w okresie od
04.08.2017r. do 13.08.2017r. 17 dzieci .

Ponadto Osrodek realizuje zadania, wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwca 2011
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Zgodnie z ustawg w przypadku
gdy o$rodek pomocy spotecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajacej
trudnos$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo- wychowawczych, pracownik socjalny
po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego moze wystapi¢ z wnioskiem do

kierownika osrodka o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny. W Osrodku w 2017



roku byto zatrudnionych 2 asystentéw rodziny, ktérzy objeli pomoca 29 rodzin
(w tym 76 dzieci). Asystent rodziny pracuje z rodzing, borykajgca si¢ z wieloma
problemami, s3 nimi nie tylko trudnosci w wypehnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, ale réwniez niskie umiejgtnosci prowadzenia gospodarstwa
domowego, ubostwo, bezrobocie, niepetnosprawnos¢ itp. Asystent wspiera rodzing
z dzieémi w poszukiwaniu rozwigzan trudnej sytuacji zyciowej, z wykorzystaniem
mocnych stron cztonkéw rodziny, zasobéw rodziny i zasobéw instytucjonalnych.
Pomaga rodzinie sta¢ si¢ samodzielna, motywuje do wypetniania roli rodzica tak,
aby $rodowisko rodzinne sprzyjato bezpieczenstwu i rozwojowi dzieci.

Osrodek wykonuje zadania zwigzane z prowadzeniem postgpowan oraz
wydawania decyzji w sprawach dodatku mieszkaniowego. W roku 2017 do Osrodka
wplynelo 5 wnioskdw o przyznanie takiego dodatku. Wydano 4 decyzje pozytywne
i 1 negatywna z uwagi na przekroczony metraz lokalu. Przyznanie dodatku
mieszkaniowego jest uwarunkowane posiadaniem przez wnioskodawcg tytutu
prawnego do lokalu mieszkalnego wskazanego we wniosku o przyznanie dodatku
mieszkaniowego 1 zamieszkiwaniem w tym lokalu przez niego oraz
nieprzekroczeniem kryterium dochodowego (z wyjatkiem sytuacji, gdy kwota
nadwyzki nie przekracza wysokosci naleznego dodatku mieszkaniowego).
Pozytywne zatatwienie wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego uzaleznione
jest rowniez od tego, czy powierzchnia uzytkowa lokalu mieszkalnego nie
przekracza normatywnej powierzchni o wielkosci wskazane w ustawie. Zgodnie z
nowelizacja ustawy Prawo energetyczne, prawo do dodatku energetycznego
przystuguje tzw. odbiorcy wrazliwemu. Odbiorca wrazliwy to osoba, ktorej
przyznano dodatek mieszkaniowy lub ktéra spetnia warunki do jego otrzymania oraz
ktéra jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektryczne;
zawartej z przedsigbiorstwem energetycznym. Co wazne - odbiorca musi
zamieszkiwaé w miejscu odbioru energii elektrycznej. Dodatek energetyczny
zgodnie z Obwieszczeniem Ministra Gospodarki wynosi dla gospodarstwa
domowego:

1) prowadzonego przez osobg¢ samotng — 11,22 z{/miesigc;



2) skladajacego si¢ z 2-4 0sOb -15,58 zl/miesiac;

3) skladajacego sie z co najmniej 5 0sob — 18,70 zi/miesigc.

W 2017 roku nie wyptacono takiego dodatku. Niska wysokos$¢ dodatku 1 brak prawa
do dodatku mieszkaniowego zniechg¢cajg mieszkancow do ubiegania si¢ o to
swiadczenie.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Stargardzie, realizuje rowniez zadania
zwigzane z prowadzeniem postgpowan oraz wydawaniem decyzji w sprawach
dotyczacych $wiadczef rodzinnych, zasitkow pielegnacyjnych, a od roku 2017
rowniez $wiadczen rodzicielskich. Zajmuje si¢ takze postgpowaniem zwigzanym ze
$wiadczeniami opiekunczymi oraz z przyznawaniem: $wiadczen pielggnacyjnych,
specjalnych zasitkow opiekunczych i zasitkéw dla opiekuna, od ktorych optacane sa
sktadki emerytalno - rentowe do osiagnigcia wymaganego okresu sktadkowego i
niesktadkowego oraz zdrowotne dla wnioskodawcow, jak réwniez czlonkow ich
rodzin. Ponadto realizowane jest postepowanie dotyczace przyznania i wyplaty
$wiadczen wychowawczych, tzw. 500+ (wydano 885 decyzji przyznajgcych
$wiadczenie). W zwigzku z wymienionymi w niniejszym akapicie $wiadczeniami
prowadzone jest rowniez postgpowanie zwigzane z koordynacjg zabezpieczenia
spotecznego, czyli Scistej wspotpracy z Urzedem Wojewodzkim i Regionalnym
Osrodkiem Polityki Spotecznej w Szczecinie w przypadku sytuacji, w ktorej co
najmniej jeden z cztonkéw rodziny wnioskodawcy niemajacego dotad przyznanego
prawa do $wiadczen rodzinnych w momencie skfadania wniosku, lub w trakcie
pobierania $wiadczen przebywa i pracuje poza granicami Rzeczpospolitej Polskie;j.
Osrodek prowadzi takze postgpowania i wydaje decyzje w zwiazku z wyplatg
éwiadczen z funduszu alimentacyjnego, jak réwniez zajmuje sie postepowaniem
wobec dtuznikow alimentacyjnych. Od 2017 roku osrodek zajmuje si¢ réwniez
realizowaniem ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Wydano 3
decyzje przyznajace $wiadczenie pienigzne. 1 rodzina zostata objeta wsparciem
asystenta rodziny. Tabela zamieszczona na poczatku niniejszego sprawozdania

zawiera szczegbtowe informacje na temat wysokosci wyptat powyzszych swiadczen.



Osrodek prowadzit postepowanie w sprawie przyznania decyzji potwierdzajacej
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej dla 32 0s6b. Wydano 31 decyzji o przyznaniu
prawa do $wiadczen, 1 decyzje odmowng z uwagi na posiadanie ubezpieczenia z
innego tytulu. Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych dokumentem
potwierdzajacym prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej osoby nieubezpieczonej
jest decyzja wojta gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania
$wiadczeniobiorcy, potwierdzajaca to prawo. Decyzjg, o ktorej mowa w ust. 1,
wydaje migdzy innymi sig po:

1) przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego;

2) stwierdzeniu spetniania kryterium dochodowego, o ktérym mowa w art. 8 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej; (634 zt dla osoby samotnej, 514 zt dla
osoby w rodzinie). Decyzjg¢, o przyznaniu prawa do Swiadczen zdrowotnych, wydaje
sie na wniosek $wiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu naglego — na wniosek
$wiadczeniodawcy udzielajacego s$wiadczenia opieki zdrowotnej, zlozony
niezwlocznie po udzieleniu $wiadczenia i przystuguje przez okres 90 dni.

Osrodek zapewnia obstuge organizacyjno-techniczng Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego (GZI). W 2017 roku GZI spotkat si¢ 4 razy. Do
przewodniczacego GZI w 2017 r. wptyngto 67 formularzy ,,Niebieska Karta”, z tego
wszczynajacych procedure 51 i 15 zatozonych ponownie w toku trwania tej samej
procedury. Powotano 50 grup roboczych, ktére spotkaty si¢ 147 razy. Na koniec
2017 roku w trakcie realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” byto 27 spraw.

Osrodek realizuje rowniez zadania wynikajgce z ustawy o Karcie Duzej Rodziny.
Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin 3+
zardbwno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Jej posiadacze
moga korzysta¢ z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na
terenie calego kraju. W 2017 roku 19 rodzinom wielodzietnym z terenu gminy
Stargard wydano w/w karty. Wydano 107 kart, 33 dla rodzicow 1 74 dla dzieci.

W 2017 roku Osrodek wspotpracowatl z Chrzescijanska Stuzba Charytatywng w

Stargardzie, organizujaca w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa



2014-2020 wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardzie]
Potrzebujacym wydawanie zywnosci dla mieszkancow Gminy. Wydano 223
skierowania na zywnosc¢ dla 645 o0sob.

Pomoc spofeczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sa one wstanie pokonaé, wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby i
mozliwosci. Pomoc spoteczna wspiera ich w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im Zzycie w warunkach
odpowiadajacych godnosei cztowieka. Zadaniem pomocy spotecznej jest takze
zapobieganie trudnym sytuacjom Zyciowym przez podejmowanie dzialan
zmierzajacych do usamodzielnienia 0so6b i rodzin oraz ich integracji ze
srodowiskiem.

Rodzaj, a takze forma i wielkos¢ $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do
okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy. Osoby korzystajace ze swiadczen
spotecznych sg zobligowane do wspotpracy w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji.
Jak wynika z powyzszego z pomocy korzysta znaczna liczba rodzin zamieszkatych
na terenie Gminy. Pomocy udzielono zgodnie z obowiazujacymi przepisami,
adekwatnie do sytuacji rodziny i mozliwosciami Osrodka.

W aktualnej sytuacji spoteczno - gospodarczej pomoc spoleczna ma do spetnienia
wazna role. Powinna stwarza¢ poczucie bezpieczenstwa socjalnego, pomaga¢ w
tworzeniu wlasciwych warunkow zycia i zaspokajania potrzeb spofecznosci lokalnej,
wspomaga¢ rodzing w pelnieniu jej funkcji. Realizacja celow musi opierac si¢ na
dobrze funkcjonujacej bazie materialnej, instytucjonalnej oraz wykwalifikowanej
kadrze stuzb spotecznych. Dziatania pracownikéw pomocy spofecznej to nie tylko
udzielanie $wiadczen pienigznych, ale takze praca socjalna oraz dziatania

zmierzajace do wykorzystywania aktywizacyjnych instrumentoéw wsparcia.
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